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VISOKI STANDARDI KVALITETA: Valicon je &lan USLUGE:

KVALITATIVA: ESOMAR i nezavisne mreZe istrazivackih Marketin3ka istraZivanja
8 kvalitativnih agencija -IRIS, sertifikovani IBM partner Marketing konsalting
eksperata Data Collection — prikupljanje podataka

65 godina iskustva
930h rada sa
potrosacima

Poslovna analitika

OSNOVAN: 1997: kao CATI CENTAR;
privatno vlasnistvo
Zaposleni: 35 u SLO i 15 u Adriatic

regiji
Regionalni tim od 50 eksperata
. Prihod: u 2013: 3,2 milliona €

(Srbija, Slovenija, Hrvatska, BiH)

X 20 godina iskustva (B2B, B2C).
Najveca nezavisna (nije deo
[ ]

multinacionalnih kompanija)
marketinsko istrazivacka
kompanija u regionu

KVANTITATIVA:

>75 CATI jedinica

>1000 anketara na terenu
~40.000 F2F intervjua godiSnje
> 300 CATI intervjua dnevno

ONLINE:
> 100.000 ONLINE intervjua godisnje
> 55.000 online panelista

PIONIRI u KORISCENJU i

RAZVOJU INOVATIVNIH INDUSTRIE; RETAIL, FMCG,
TEHNOLOGIJA i METODA za £ ITaELFEBZiNcCZECYP KANCELARIJE: flnansu.ei, telekomur'n'kacue,
istraZivanje trZista e e Tr KAz Srbija, Slovenija, farmacija, automobilizam,
HUN, MKD, MLT. DEU, NLD,  Hrvatska, Bosna i usluge, mediji...
POL, PRT, ROU, RUS, SVK, Hercegovina

ESP. CHE. TUR. UKR. GBR



VALICON B IS

Veliki deo informacija koje
primamo iz sveta oko sebe
ostaju nesvesne, a vecinu
odluka donosimo podsvesno.
Biometrijske mere nesvesnih
reakcija na stimuluse su deo
slagalice koji nedostaje.
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Biometrijska tehnologija (EEG i Eye tracking)

Eye tracking analiza
Pracenje ocnih pokreta i upotreba eye tracking
analize pokazuje na Sta su tacno ispitanici
usmereni kada gledaju Vas oglas.

Indeks emocionalne reakcije (ERI)

Merenje prijatnosti/neprijatnosti na nivou mozdane aktivnosti, uz preciznost na
nivou milisekunde, daje nauc¢no potkrepljenje da li se vasim potrosacima svida
ono $to vide ili ne. Indeks pozitivne emocionalne rekacije korelira sa Zeljom,
zadovoljstvom, dopadanjem, srecom i namerom za kupovinu.

Indeks paznje (Al)

Merenje indeksa paznje na nivou mozdane aktivnosti
omogucava da znamo da li ono $to ispitanici vide zaista i privlaci
njihovu paznju i moZe da ih zainteresuje. Visi indeks paznje
korelira sa vecom zainteresovanodcu, prisecanjem, kognitivnim
procesiranjem i u¢enjem.

BlackBox koristi iskljucivo Brain product EEG kape, Ant neuro ampule, BlackBox Cerebrum EEG
softver za snimanje i BlackBox Chiasm EEG softver za vizualizaciju.




Zasto emocije?

Oglasi koji izazivaju
emocionalne reakcije
imaju bolju
primecenost i duze se
pamte.
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Source: Harald Weinreich, Hartmut Obendorf, Eelco Herder, and Matthias Mayer: “Not Quite the Average: An Empirical Study of
Web Use,” in the ACM Transactions on the Web, vol. 2, no. 1 (February 2008), article #5.

‘ Attention Span Statistice ‘ Data ‘
The average attention span in 2015 8.25 seconds

The average attention span in 2000 12 seconds

The average attention span of a gold fish 9 seconds
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Generator eye-tracking
"heatmape”
u realnom vremenu

Indeks paznje
U realnom vremenu
na nivou sekunde

Indeks emocionalne
reakcije u realnom
vremenu
na nivou sekunde
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Ne propustite
pravi trenutak ' . o

HNDEERE Ad
@

da prikazete A J orange:
brend!
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— Emotional Reaction Index (ERI)
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Price koje
NEWIEID
trag...
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HVALA NA PAZNJI

VALICON Ljubljana
Kopitarjeva 2

1000 Ljubljana

T: +386 1 42049 00
F: +386 1 420 49 60
info@valicon.si

VALICON Sarajevo
Branilaca Sarajeva 20
71000 Sarajevo

T: +387 33 258 655
F: +387 33 258 656
info@valicon.ba

VALICON

€ BLNACKBOX

Advanced

Business

Partner =
Z

Authorized
Software Value Plus

Business Analytics Solution

ESOMAR
member

VALICON Zagreb
Baruna Trenkal6
10000 Zagreb

T: +385 1 640 99 55
F: +385 1 640 99 56
info@valicon.hr

VALICON Beograd
Gavrila Principa 16/2
11000 Beograd
T:+381 11 32 86 978
F: +381 11 3030444
info@valicon.rs



